“LITRO” AVTO KLUBI QOIDALARI
GLOSSARIY

e Avtoklub — bu Saytda va (yoki) “LiTRO™ MI da ko‘rsatilgan mulkdorning har xil turdagi xizmatlarini
ushbu Qoidalarda belgilangan shartlar va tartibda murojaat qilgan har ganday shaxsga taqdim ctish
shakli.

o Agent — O zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligiga (kevingi o*rinlarda kelishuy bitimi
deb yuritiladi) zid bo lmagan usullarda obuna(lar)ni jismoniy va (yoki) yuridik shaxslar o rtasida
keyinchalik tagsimlash magsadida mulkdort bilan fugarolik-huquqiy shartnoma tuzgan vakka tartibdagi
tadbirkor va (yoki) yuridik shaxs.

* Biznes hamkor —bu Avtoklub bozorga chiqarish va Avtoklub Ishtirokchilari va/yoki foydalanuvehilari
tomonidan Avtoklub mahsulotlari ko*rinishida ma’lum va kelishilgan kompleks yechimlari tagdim
ctish to'g'risidagi mavjud shartnomalar asosida o°zaro manfaatli asosda hamkorlik giladigan
(hamkorlik giladigan) yuridik shaxs va/voki yakka tartibdagi tadbirkor. shuningdek. “LiTRO™ MChl
XK LITRO App™ MChJ QK bilan tuzilgan shartnoma doirasida vo'l bo yida yordam va avio-advokat
xizmatlarini ko"rsatadi.

o Kontragent — [ugarolik-huquqiy shartnoma (keyingi o rinlarda Shartnoma) shartlariga muvolig. oz
avtoulov parkiga va (yoki) o'z xodimlariga va (yoki) shaxsiy transport vositalariga cga bo'lgan
xodimlarga xizmat ko'rsatish uchun mulkdordan obuna(lar)ni sotib olgan yakka tartibdagi tadbirkor va
(yoki) vuridik shaxs. Oz parkiga xizmat ko rsatgan holda, obuna Avtoklub Ishtirokchisi sifatida mas ul
xodim va (yoki) kontragent xodimiga beriladi, ammo taqdim ctilean VIN-kodga muvoliq to g ridan-
to g ri mashinaga biriktiriladi. O 7 xodimlariga va (voki) shaxsiy aviomobillari bo®lgan xodimlarga
obuna tagdim ctilgan taqdirda. obuna jismoniy shaxsea Avtoklub Ishtirokehisi sifatida beriladi va
obuna amal gilish muddati davomida voki ushbu shaxsning kontragent bilan xizmat ko'rsatish va (voki)
ishlash muddati davomida amal giladi (kontragent tomonidan tegishli xabarnoma bilan).

e Manfaatlar to‘qnashuvi — Avtoklub Avtoklub Ishtirokchilariga va (voki) foydalanuvchilariga tagdim
ctayotgan va amalga oshiradigan xizmatlar doirasida, mulkdorning biznes hamkorlari, kontragentlari
voki agentlari bilan mavjud munosabatlarini hisobga olgan holda. ular o*rtasidagi bahsli vaziyatda bir
vaqining o zida ikki yoki undan ortig tomonlarning manfaatlarini ifodalash xavi mavjud bolgan va bu
Avtoklub/mulkdorning manfaatlaripa zarar etkazishi mumkin bo"lgan vaziyat.

e Avtoklub fovdalanuvehisi — Avtoklub  Ishtirokchisi bolmagan, lekin - Avtoklubning  pullik
xizmatlaridan Toydalanish uchun Avitoklubga murojaat gilean, ushbu Qoidalar bilan tanishgan, ularning
mazmuni bilan so*zsiz roziligini bildirgan va Avtoklub qoidalariga vijdonan rioya qilish majburivatini
olgan yuridik qobiliyatli jismoniy shaxs. Avtoklub tomenidan Foydalanuvchiga har qanday pullik
xizmat ko‘rsatish lakti Foydalanuvehi ushbu Qoidalar bilan tanishganligi va ularing mazmuniga
so zsiz roziliging hildireanligini tasdiglaydi.

o “LiTRO AvtoAdvokat™ obunasi (kevingi o*rinlarda — “AvtoAdvokat™)'  Avtoklub Ishtirokchilari
va (yoki) foydalanuvchilari cgalik giladigan va (yoki) boshqaradigan aviomobilga oid masalalar
ho yicha mulkdor tomonidan tagdim ctiladigan, ushbu qoidalarda ko*rsatilgan shartlarda va tartibda.
shuningdek yuridik fakt O zbekiston Respublikasi hududida sodir bolganligini hisobga olgan holda
tagdim ctiladigan xizmat (og" zaki va vozma maslahatlashuvlar, manfaatlarni ifodalash va boshqalar).

' Bundan buyvon Avtoklub obunalarining barcha wirlari ushbu Qoidalarda qisgacha “Obuna™ deb ataladi.



Ushbu obuna doirasidagi xizmatlarning to*liq ro*yxati, tagdim ctish narxi va shartlari ko*rsatilpan
holda, “LiTRO™ veb-saytida va (yoki) MI-da joylashtirilgan.

Ushbu servisni taqdim ctish shartlari quyidagicha tartibga solinadi:

= Avitoklub Ishtirokehilari uchun togrridan-to*e'ri Avioklubning obunasi va (yoki) mahsulotida
korsatilgan shartlarga muvolig, bunday shartlar mavjud bo*lmagan taqdirda esa-ushbu qoidalarga 1-
ilovaga;

- Avtoklub foydalanuvehilari uchun ushbu qoidalarga I-ilovaga muvofiq alohida tariflar bo*yicha (bir
martalik asosda).

e “LiTRO yo'l bo‘yida yordam” obunasi (keyingi o‘rinlarda — “yo‘l bo‘yida yordam”) — mulkdor
tomonidan yo'lovehi avtomobili uchun yvo-llarda favqulodda texnik yordam ko*rsatish. yo*l-transport
hodisasi (keyingi o*rinlarda-baxtsiz hodisa) boryicha yuridik maslahat, shuningdek mulkdor tomonidan
faqat Avtoklub Ishtirokchilariga ko*rsatiladigan boshqa xizmatlar majmui shaklida tagdim ctiladigan
xizmat qoidalarda ko*rsatilgan shartlar va tartibdagi obuna. Ushbu obuna doirasidagi scrvislarning
o'lig ro*yxati, taqdim ctish narxi va shartlari ko*rsatilgan holda, saytda va (yoki) “LiTRO™ Ml-da
joylashtirilgan.

Ushbu servisni tagdim ctish shartlari quyidagicha tartibga solinadi:

- Avtoklub Ishtirokchilari uchun torgrridan-torg ri Avtoklubning obunast va (yokt) mahsulotida
ko rsatilgan shartlarga muvo(ig. bunday shartlar mayjud bo*lmagan taqdirda esa-ushbu qoidalarga 1-
ilovaga;

- Avtoklub foydalanuvchilari uchun ushbu qoidalarga 1-ilovaga muvofiq alohida tariflar bo*yicha (bir
martalik asosda).

e Avtoklub mahsuloti — Avtoklub tomonidan biznes hamkor (yoki Avtoklubning o zi mustagil) bilan
birealikda ishlab chigilgan va Avtoklub Ishtirokchisi va (yoki) foydalanuvchisiga uning zarur
xizmatlarea va (yoki) tovarlarga bolgan chtiyojlarini qondirish vositasi sifatida taklif’ gilinadigan
Avtoklubning kompleks vechimi. shu bilan birga. Avtoklub mahsuloti joriy Avioklub obunalarining
shartlarini (ushbu Qoidalarea muvofiq), shuningdek. Avtoklub va (yoki) Biznes hamkorning har
ganday boshqa scrvislari, xizmatlari va tovarlarini o*zichiga olishi mumkin, ulardan foydalanish va
qollash shartlari Mahsulotning ozi tomonidan ham, Mahsulotda ko*rsatilgan resurslarda. shu
jumladan Biznes hamkorning resurslarida joylashtirilgan uchinchi tomon  shartlari bilan ham
belgilanishi mumkin.

s Avtoklub foydalanuvchisini ro‘yxatdan o‘tkazish — bu Qoidalarga rozi bo*lgan shaxs tomonidan
Avioklubning pullik xizmatlarini olish maqsadida Qoidalarga muvoliq Avtoklub tomonidan talab
gilinadigan shaxsiv ma’lumotlar va boshga ma’lumotlarni tagdim ctish jarayoni.

e Avtoklub Ishtirokchisini ro‘yxatdan o‘tkazish — ushbu qoidalarga rozi bo'lgan va Avtoklubda
ishtirok ctishdan manfaatdor bo*lgan shaxs tomonidan Avtoklub xizmatlaridan kevinchalik foydalanish
uchun goidalarea muvoliq barcha Avtoklubga zarur va majburiy ma’lumotlarni taqdim ctish jarayoni.

o Veb-sayt — Avtoklub mulkdorga tegishli va litro.uz manzilida joylashgan internct sayt.

e Avto klub mulkdori — texnik va tashkiliy infratuzilmani ta’minlovehi va Avtoklub faoliyatini nazorat
qiluvehi “LiTRO App™ MChJ QK” hisoblanadi.

e Qamrab olish hududi — O zbekistondagi Avtoklub Ishtirokchilari va (yoki) loydalanuvchilariga
kilometr uchun qo*shimcha to'lov olinmagan holda (ya'ni bepul) xizmatlar korsatish masofasi.
Qamrab olish hududi uchun batafsilroq shartlar to-g ridan-to"g ri sotib olingan obuna shartlarida yoki
Shartnoma va/yoki kelishuv bitimi shartlarida ko*rsatilgan.

e Texnik hamkor — ushbu Qoidalarning mazmuni va shartlariga rozi bo*lgan va Avtoklub mulkdor bilan
Avtoklub Ishtirokchilariga xizmat ko'rsatish shartlarini o°zichiga olgan tegishli xizmat shartnomasini
imzolagan. Avioklubga “yo*l bo*yida yordam™ obuna xizmatlarini korsatish uchun murojaat gilgan
yakka tartibdagi tadbirkor, o'z -0 zini ish bilan ta’minlaydigan shaxs va (yoki) yuridik shaxs.

o Avioklub Ishtirokchisi — ushbu qoidalarga muvoliq Avtoklubda ro*yxatdan o*tgan, ushbu goidalar
bilan tanishgan. ularning mazmuni bilan so‘zsiz roziligini bildirgan va Avtoklub qoidalariga to*liq.
vijdonan rioya qilishga va’da bergan, qobiliyatli jismoniy shaxs. Avioklub qgoidalariga muvofiq
obunani sotib olish va (voki) Ishtirokchi tomonidan qabul gilish va uni faollashtirish fakti Ishtirokchi
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ushbu qoidalar bilan tanishganligini va ularning mazmuni bilan so‘zsiz roziligini bildirganligini
tasdiglaydi.

o Yuridik hamkor — O'zbckiston Respublikasi Adliva vazirligi reyestrida vuridik maslahatchi sifatida
tashkil ctiladigan avtomaobil egalarining huquq va manfaatlarini himoya qilish bilan bog"lig masalalar
sohasida tegishli ish tajribasiga cga bo*lgan malakali yuridik bilimga cga, va (yoki) Avtoklub mulkdori
bilan *AvtoAdvokat” obuna xizmatlarini ko‘rsatish uchun Avtoklubga murojaat qilgan Avtoklub
Ishtirokehisi va (yoki) foydalanuvehilariga xizmatlarni tagdim ctish shartlarini o zichiga olgan tegishli
sizmat kotrsatish shartnomasini imzolagan amaldag! mutaxassis.

o “LiTRO™ MI - mulkdorga tegishli mobil ilova bolib. barcha manfaatdor shaxslarga mulkdordan
xizmatlarni olish imkonini beradi, bu avtomobil cgalari, shu jumladan Avioklub Ishtirokchilari va
(yoki) Foydalanuvchilari uchun moljallangan universal elektron platforma (mobil va veb-ilova).

L. Ushbu Avtoklub qoidalari Avtoklubda ishtirok etish shartlarini va Avtoklub Ishtirokehilari va/yoki
foydalanuvchilariga ushbu Qoidalarda belgilangan shartlar va tartibda qamrab olish xududida xizmatlar
korrsatishni belgilayvdi.

Xizmatlar Avtoklub tomonidan Avtoklub Ishtirokchilari va/yoki Foydalanuvchilariga taqdim etiladi,
buyurtma to* g ridan-to g ri Texnik va/yoki Yuridik hamkorlar tomonidan, buyurtmani “Li'TRO™ MI, veb-
sayt ("LITRO™ Ml-ga yornaltirish bilan) orqali gabul gilish. shuningdek. telefon orqali qo'ngiroq gilish orqali
(Qoidalarda nazarda ttilgan hollarda) amalga oshiriladi va kevin Avtoklub shartlari va talablariga muvolig
xizmat ko*rsatish uchun barcha zarur harakatlarni amalga oshiradi.

Shartnoma va (yoki) Kelishuy shartomasi shartlari, shuningdek, Avtoklub Ishtirokehilaridan
buyurtmalarni qabul qilishning boshqga (qo shimcha) usullarini nazarda tutishi mumkin, ular bilan tegishli
ravishda kontragent va agent tanishtirishi shart.

2. Avtoklubda ishtirok ctish sotib olingan va (voki) olingan va Kkeyinchalik tegishli ravishda
faollashtirilean obuna va (yvoki) mahsulot mavjudligi bilan tasdiglanadi.

2.1, Avtaklub Ishtirokchisi sifatida shaxsni aniglash uchun foydalaniladigan Avtoklub obunasi
o erridan-torg ri Avtoklub Ishtirokehisi bilan emas (Agar Avioklubga obuna bo®lish va/yoki mahsulot.
kontragent bilan tuzilgan shartnoma yoki agent bilan tuzilgan shartnomada boshqacha tartib nazarda tutilgan
bo*lmasa), balki uning avtomobili bilan bogliq bo*lib. Avtoklub Ishtirokchisi (har qanday vositachilar
ishtirokisiz, kontragent ishtirokidagi amaldagi Shartnoma bilan bogliq hollar bundan mustasno) shaxsan:

1) qoidalarning 9-bandida belgilangan tartibda obuna va/yoki Avtoklub mahsuloti faollashtirilgandan
so'ng Avtoklubga taqdim ctilgan o*zining ro’yxatga olish ma’lumotlari, shuningdek, Avtoklub a’zosining,
ushbu avtomobil mulkdor sifatidagi magomini tasdiglovehi o ziga tegishli bolgan yoki boshga gonuniy
asoslarga cga bolgan avtomobili hagidagi ma’lumotlarning dolzarbligini kuzatishi shart.

2) Avtoklubning infoZ@litro.uz clektron pochta manvziliga (keyingi o'rinlarda Avtoklubning clektron
pochtasi deb yuritiladi) dolzarb ma’lumotlarga cga so'rov yuborish orqali bunday ma’lumotlami oz vaqtida
yangilab turish shart, shuningdek har qanday o zgartirishlar so'rov yuborilgan kundan boshlab 30 (o-ttiz)
kalendar kundan keyin kuchga kiradi.

2.2, Avtoklub Ishtirokehisiva tegishli bolean transport vositasining identifikatsiva xususivatlari
o'zgarganda (masalan, transport vositasining davlat royxatidan o*tgan ragami o’zgartirilganda) yoki
(ransport vositasining oz o zgartirilganda (almashtirileanda), Ishtirokchiga Avtoklub xizmatlarini ko' rsatish
Qoidalarning 2.1.-bandida ko rsatilgan muddat tugagandan so ng amalga oshiriladi/tiklanadi.

2.3, Aviaklub Qoidalarning 2.1, va 2.2.-bandlarida ko rsatilgan Ishtirokehi ma’lumotlarini va tegishli
ma’lumotlarni o zgartirishning boshqa usullarini nazarda (utmaydi.

2.4, Arizalarni ko'rib chigish natijalaripa ko'ra. Avtoklub ma'muri * Avtoklub Ishtirokchisi
ma’lumotlariga  zarur  o'zgartirishlar  kiritadi  yoki  Avtoklub Ishtirokchisining elektron  pochtasiga
asoslantirilgan rad javobini yuboradi. Arizani korib chigishda Avtoklub ma’muri ma’lum ma’lumotlarni
aniglashtirish va qo shimcha wushuntirishlar olish uchun Avtoklub Ishtirokchisiga (yoki kontragentga)
gqo ng*iroq qilish huquqiga cga.

¥ Ushbu Qoidalar matnida "Avtoklub ma'muri” va "Sherik" atamalaridan foydalanish tengdir,
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2.5, Avtoklub tomonidan markur qoidalarga Kiritilayotgan o*zgartirishlar orqaga qaytarilmaydi va
ilgari tuzilgan shartnomalarga tatbiqg ctilmaydi, O zbekiston Respublikasi qonun hujjatlarida boshqacha tartib

nazarda tutilean hollar bundan mustasno.

3. Ishtirokchi va (yoki) Avtoklub foydalanuvchisiga servis(lar)ni bevosita tagdim etishdan oldin
texnik va (yoki) yuridik hamkor Avtoklub Ishtirokchisida faollashtirilgan obuna va (yoki) Avioklub mahsuloti
mavijudligini yoki Avtoklub foydalanuychisi tomonidan pullik xizmat uchun to'lov laktini tekshiradi,
shuningdek Ishtirokchi va (yoki) Avtoklub foydalanuvchisint aniglaydi.

4. Avtoklub Ishtirokehisi Avioklub servislaridan obuna va (voki) mahsulot [aollaghtirilean sanadan
boshlab va uning amal qilish muddati tugagunga gadar “LiITTRO™ Mlda ko rsatilgan [aollashtirilgan obuna va
(voki) Avioklub mahsuloti shartlariga muvoliq foydalanish huqugiga cga.

4.1, Bunda, Avtoklub bevosita servis ko'rsatish  ijrochisint tavinlaganidan  keyin Avtoklub
Ishtirokehisi uni olishdan bosh tortganidan qat’i nazar. “Avtoklub™ tomonidan Ishtirokchiga xizmat ko rsatish
uchun Texnik va/yoki yuridik hamkordan mutaxassis tayinlanganda va bu haqda uni xabardor gilganda,
servisdan Ishtirokehi tomonidan buyurtma berishda foydalanilgan hisoblanadi.

Agar Ishtirokehi Avioklub bevosita servis ko'rsatish ijrochisini tayinlashdan oldin xizmatni tagdim
ctishdan bosh tortsa, bu holda servis Avioklub tomonidan Avtoklub Ishtirokehisi tomonidan foydalanilmagan
deb tan olinishi mumkin.

4.2, Avtoklub obunasi obuna tarkibiy gismlarining (tarkibiy qismlarining) har ganday (hatto bitta)
ishlatilgan sanasidan boshlab Avtoklub Ishtirokchisi tomonidan ishlatilgan deb hisoblanadi.

4.3. Avtoklub mahsuloti Avioklub Ishtirokchisi va/yoki Foydalanuvehi tomonidan Mahsulotning har
gqanday tarkibiy qismi (tarkibiv qismi) ishlatilgan kundan boshlab, Avtoklub Ishtirokchisi va/voki
Foydalanuvchi tomonidan mahsulotning bir yoki bir nechta komponentlaridan (tarkibiy gismlaridan)
foydalanish va Mahsulotni o*z1 tomonidan belgilangan tartibda ishga tushirilmaganligi ushbu Qoidada
ko'rsatilean tartibda ishlatilmagan deb hisoblangan va/yoki mahsulotning o°zi tomonidan Toydalanilmagan
deb hisoblangan hisoblanadi.

4.4, Avtoklub Ishtirokchisi quyidagi shartlarga rioya qilgan holda Avtoklub [shtirokchisi tomonidan
haq cvariga sotib olingan obuna narxini qaytarishga haqgli:

- obuna sotib olingan va/yoki u yoqilgan paytdan boshlab 48 (qirq sakkiz) soat ichida obunaga
kiritilean scrvislardan birontasi ishlatilmagan taqdirdagina to*lovni gaytarish mumking

- obunani ro*yxatdan o' tkazish, faollashtirish va qayta ishlash bilan bogliq Avtoklub va/yoki T'exnik
va/yoki Yuridik hamkor tomonidan amalga oshirilpan haqigiyv xarajatlar chegirilpan holda amalga oshiriladi.

Belgilangan muddat tugagandan so ng., Avtoklub Ishtirokchisi obuna narxini qaytarishga haqgli emas.

4.5. Obuna narxini gaytarish uchun Avtoklub a’zosi Avtoklub pochtasiga o zining to*lig ismini. obuna
ragamini ko‘rsatgan holda va obuna uchun to'lov amalga oshirilganligi to*g risidagi ma’lumotlarni (obuna
to‘lovini tasdiglovehi chek, kvitansiva yoki to*lov topshirignomasi nusxasi) ko‘rsatgan holda tegishli ariza
(sorov) yuboradi.

Agar taqdim ctilgan ma’lumotlar va hujjatlar to* g ri bo*lsa va Qoidalarning A4.4-bandidagi
shartlar  bajarilgan  bolsa.  Avioklub obuna to-lovi amalga oshirilgan  bank  kartasiga  Avtoklub
Ishtirokchisining yozma so rovi berilgan kundan boshlab 5 (besh) ish kuni ichida Obuna narxini qaytaradi.

5. Avtoklub fovdalanuvchisi Avioklub servislaridan ma’lum bir servisga buvurtma bergan sanada
Avtoklub tariflariga muvoliq pullik asosda Toydalanish huqugiga cga. Avioklub fovdalanuvchilariga pullik
asosda ko'rsatiladigan servislar to g risidagi jority ma’lumotlar veb-saytda va (yoki) “LiTRO™ Mlda
joylashtiriladi, to g ridan-to g ri servislar turlari esa Avtoklub mulkdor tomonidan oz  xohishiga ko‘ra
o zgartirilishi mumkin.

0. Avtoklubga Avtoklub servislaridan birini, Avtoklubning faollashtirilgan obunasini tagdim ctish
uchun murojaat gilgan shaxs bo lmagan tagdirda. Avtoklub xodimi va (yoki) xodimi gramxo'rlik va
mijozlarga yonaltirilganligini ko*rsatib. unga obuna sotib olish va faollashtirishni shu bilan birga Avtoklub
Ishtirokchisi bo*lishni taklif giladi.

Obunani sotib olish rad ctilgan taqdirda (muqobil ravishda) zarur servis (Agar u Avtoklub
foydalanuvchilariga bir martalik haq evazigataqdim ctiladigan servislar ro®yxatiga kiritilgan bolsa) Avtoklub



tomonidan murojaat qilgan shaxsga qoidalarga l-ilovada nazarda tutilgan tariflar bo“yicha haq cvaziga
berilishi mumkin. bunday shaxsning magomi Avtoklub foydalanuvchisiga tenglashtiriladi.

6.1. Agar servis sifatsiz bo'lsa, ya'ni saytda yoki “LiTRO™ MI goidalarida ko*rsatilgan xususiyatlar
va tavsiflarea mos kelmagan servisni olgan tagdirda, Avioklubga xizmat ko*rsatish uchun murojaat gilgan va
ushbu xizmatning to°liq miqdorini to*lagan shaxs ushbu xizmat narxini qaytarishga hagli. Bunday holda.
Avtoklub va/yoki Texnik va/voki yuridik hamkor tomonidan haqiqatda ctkazilgan harajatlar to*langan
tagdirda va Avtoklub va/yoki Texnik va/voki yuridik hamkorga quyidagi hollarda xizmat narxini gaytarish
uchun asoslar tushuntirilishi shart:

) Tolangan summaning 100% qaytarilishi (hujjatlarni rasmiylashtirish, xizmatni tagdim ctishni
tashkil etish bilan bog liq xarajatlarni, shuningdek to*lovni olish va uni qaytarish bilan bog'liq xarajatlarni
hisobga olmaganda), agar shaxs Avtoklub to g ridan-to*g ri xizmat ko*rsatuvchini tayinlashdan oldin oz
buvurtmasini bekor gilgan tagdirdagina amalga oshiriladi (va'ni, Avtoklub xodimi va/voki ishehisi va/yoki
Pexnik vafyvoki yuridik hamkor mutaxassisi tomonidan Avtoklubga xizmat ko rsatish uchun buyurtima
vuborgan shaxsea birinchi qorngTiroq gilishdan oldin):

2) totlangan summaning 50 foizini gayvtarish (Avioklub va (yoki) texnik va (yoki) yuridik hamkor
tomonidan servis ko*rsatish bilan bog'liq hagiqatda qilingan xarajatlar, shu jumladan o qitish xarajatlari.
tashkiliy va boshga majburiy xarajatlar. shuningdek o lov olish va uni qaytarish bilan bog'liq xarajatlar
bundan mustasno), agar shaxs Avtoklub va (voki) texnik va (yoki) vuridik hamkor tomonidan o g ridan-
o e mutaxassis layvinlanganidan keyin, lekin xizmat Kotrsatish joviga kelishidan oldin buyurtmani bekor
qilgan botlsa amalpa oshiriladi.

Torprridan-to g ri fjrochi servis ko'rsatish joyiga kelgan tagdirda. ushbu servis narxini qaytarish
imkoniyati mavjud emas (uning biron bir qismida).

6.2. Tolangan servisni qaytarish uchun Avtoklubga murojaat gilgan shaxs Avtoklub pochtasiga
tegishli ariva (murojaat) yuboradi, unda uning toligq ismi. buyurtma qilingan servisning nomi, vaziyatning
tavsill, gavtarish uchun asoslar tushuntiriladi va to-lov o g risida ma’lumot beriladi (xizmat uchun
Avioklubga ot langanligini tasdiglovehi chek, kvitansiya yoki totlov topshirignomasi nusxasi).

Avtoklub tagdim ctilgan ma’lumotlar va hujjatlarning tog riligini tekshirish huqugini o°zida saqlab
qoladi. Pulni qaytarish to g risidagl da’voning asosliligi tasdiglansa, Avioklub yuqorida ko'rsatilgan
summalarda xizmat narxini Avtoklub servisi(lar)i uchun totlov amalga oshirilgan bank kartasiga voszma
so‘rov yuborilgan kundan boshlab 5 (besh) ish kuni ichida gaytaradi.

6.3. Avtoklubning tashabbusi bilan obuna va/yoki Avtoklub mahsuloti to xtatilgan yoki bir martalik
xizmat kosrsatishdan bosh tortilgan taqdivda, Avtoklub Ishtivokchisi va/yoki Foydalanuvchi ushbu bo™lim
shartlarica qarab to*langan pul mablag’larini to'liq yoki gisman qaytarishni talab qilishga haglidir. Bunda
qaytarib berish Avtoklub va/yoki Texnik va/yoki yuridik hamkor tomonidan servis ko'rsatish bilan bog'lig
amalga oshirilean haqigiyv xarajatlar, shu jumladan tashkiliv, ma'muriy va boshqga majburiy xarajatlar,
shuningdek o Tovni olish va uni qaytarish bilan bog lig xarajatlar chegirib tashlanadi.

6.4, O zbekiston Respublikasining vakolatli davlat organlari tomonidan tasdiglangan fors-major
holatlari, shu jumladan favqulotda va oldini olish mumkin bo Imagan holatlar yuzaga kelganda. buning
natijasida Obuna va (yoki) Mahsulot botyicha servis ko rsatish imkonsiz bo*lib qoleanda, Avtoklub ilgari
to-langan mablag®larni qaytarmaydi.

Bunday holda, Avtoklub Obuna va (yoki) Mahsulotning amal qilish muddatini fors-major
holatlarining davomivligiga teng. lekin 3 (uch) oydan ortig bo Imagan muddatga uzaytirish huqugiga cga.

Fors-major holatlari yuzaga kelishi va ogibatlari Avtoklub. texnik va (yoki) yuridik hamkorlar.
Ishtirokchi va (yoki) foydalanuvehining ogilona nazorati ostida bo*Imagan va obuna. mahsulot va (yoki) bir
martalik servis ko rsatish bo‘yicha majburiyatlarni bajarishni imkonsiz qiladigan favqulodda va mugarrar
hodisalar deb tan olinadi.

6.5. Obuna va/yoki Mahsulotning amal gilish muddati tugagan tagdirda, Avtoklub yo*qotishlar uchun
javobgar bo*lmaydi va obuna va/yoki Mahsulotda ko rsatilgan servislar ko'rsatilmagan bo*lsa ham to*langan
mablag ni qaytarmaydi. Ishtirokehi obuna va/yoki Mahsulotning amal qilish muddati davomida xizmatdan
foydalanishi shart. Obuna va/voki Mahsulotning amal qilish muddati tugagach. foydalanilmagan barcha

xizmatlar qayta tiklash yoki kompensatsiya olish imkoniyatisiz bekor gilinadi.

7. Avtoklubda ishtirok ctish Avtoklub Ishtirokchisi tomonidan ushbu goidalarga muvoliq tegishli
ravishda faollashtirilean obuna orgali sotib olinishi yoki olishi mumkin:



7.1. Avtoklub Ishtirokchisining o* zi:

7.2, Avtoklub Ishtirokehisi uchun har ganday jismoniy shaxs (sovg-a silatida), Avioklub Ishtirokchisi
esa “LiTRO™ Mlda ro*yxatdan o*tgan va obunani laollashtirgan shaxs bo*ladi;

7.3. Shartnoma shartlarigca muvofig obunani Avtoklubga Ishtirokehi botlgan jismoniy shaxsga
o*tkazish bilan mulkdor bilan tuzilgan sharthoma bo-yicha kontragentdan:

7.4, Agentdan ushbu Shartnomada belgilangan tartibda obunalarni tarqatish bo“yicha mulkdor bilan
tuzilgan shartnoma doirasida;

7.5. Avtoklubdan obunani ushbu Qoidalarga muvoliq bepul yoki reklama (vaqtinchalik yoki doimiv)
asosida olgan hollarda avtomatik ravishda.

8. Obunaning amal gilish muddati “LiTRO™ Mlda ko rsatiladi va obuna shartlari. ushbu qoidalar bilan
belgilanadi, shuningdek sharthoma va (yoki) kelishuv sharnomasi bilan belgilanishi mumkin (Ishtirokchi
qanday qilib Avtoklubda gatnashish huqugini sotib olganligi yoki olganiga qarab qoidalarning 7-bandiga
binoan).

Avioklub Ishtirokchisiga  obuna muddati tugagan  kundan  boshlab. shuningdek  yarogsiz/faol
bo*Imagan obunalar uchun xizmat Avtoklub omonidan unga murojaat gilgan shaxslarga lagat Qoidalarning
S-bandida nazarda wtilgan shartlar asosida kKosrsatilishi mumkin.

Avtoklub mahsulotining amal gilish muddati bevosita ushbu mahsulot shartlari bilan belgilanadi.

9. Avtoklubda ishtirok ctishning barcha afzalliklari Ishtirokchilarga obuna va (yoki) Avioklub
mahsuloti Taollashtirileandan song so ng beriladi.

Avtoklub ma muri tomonidan Avioklub obunasi va (voki) mahsulotini Taollashtirish shaxs tomonidan
Avtoklubning haqiqiy Ishtirokchisi magomini olish uchun zarur shartdir,

Obuna va (yoki) Avtoklub mahsulotini faollashtirish quyvidagicha amalgea oshiriladi:

I} obunani “LiTRO™ MI orqali (yoki boshga yo'lbilan) mulkdordan sotib olgan Avtoklub
Ishtirokehisining o zi - bu holda obunani faollashtirish sotib olinganidan va Ishtirokchi obuna narxini to" g ri
o laganidan so ng darhol amalga oshirtladi;

2) Avtoklub Ishtirokchisi tomonidan kontragentdan yoki agentdan olingan tushuntirishlarni hisobga
olgan holda, shartnoma yoki kelishuy bitimi asosida ushbu obunani mulkdordan ilgari olgan va (yoki) sotib
olgan Kontragent yoki Agentdan olgan va (yoki) sotib olgan Avtoklub Ishtirokcehisi tomonidan mustaqil
ravishda  “LiITRO™ MI orqali. Ushbu laollashtirish to"g risidagi ariza Avtoklub ma muri tomonidan. agar
shartnomada yoki kelishuy bitimida boshgacha qoida nazarda tutilgan bo®lmasa. obunani laollashtirish
to g risida murojaat gilgan kundan boshlab 24 (vigirma to rt) soatdan keyin tasdiglanadi;

3) Avtoklub Ishtirokchisi o g risidagi zarur ma’lumotlarni Kontragent yoki Agentdan Avtoklubga
(Avtoklub administratoriga) shartnoma yoki kelishuy bitimiga muvofiq, Avtoklub tomonidan ma*lumotlarni
olgan paytdan ¢’ tiboran 24 (yigirma to'rt) soatdan keyin amalga oshiriladigan Avioklub (Avtoklub ma muri)
tomonidan obunani keyinchalik faollashtirish uchun, agar shartnomada yoki bitimda boshqacha tartib nazarda
tutilmagan bolsa;

4) ushbu qoidalarga muvoliq Avtoklubdan bepul yoki aksion (vaqtinchalik yoki doimiy) asosda obuna
olingan hollarda avtomatik ravishda:

5) shartnoma yoki kelishuv bitimi asosida nazarda ttilgan boshga usulda;

6) totg ridan-tot g ri Avtoklub mahsuloti sharoitda kosrsatilgan boshga usulda (fagat Avioklub
mahsulotlariga nisbatan qo*llaniladi);

7) to* g ridan-to" g ri sotib olingan yoki qabul gilingan obuna shartlarida ko rsatilgan boshqa usul.

L0, Avtoklub Ishtirokehisi magomini olish shartlari Avioklubning obunasi va (yoki) mahsuloti uchun,
shuningdek Avtoklub Ishtirokehilariga berilishi mumkin bolgan Avioklub imtiyozlari va ustunliklari uchun
to*lov sifatida tan olinishi mumkin emas va tan olinmaydi, bunda ushbu to’lovlar qaytarilishi va (yoki)
almashinuviga yo'lgo®yilmaydi. ushbu to*lovlarni qaytarishning mumkin bo"lgan shartlari va tartibi aniq
korsatilgan Qoidalarda yoki Shartnoma yoki kelishuv bitimi shartlarida aniq nazarda ttilgan hollar bundan
mustasno, shuningdek, Avtoklub Ishtirokchisi va/yoki Foydalanuvehisi tomonidan fagat pullik asosda olingan
Avtoklub mahsulotini ushbu Avtoklub mahsuloti sotib olingan kundan boshlab 10 (o n) kalendar kun ichida
qaytarish, agar Avtoklub Ishtirokehisi va/voki FFoydalanuvehisi ushbu Avioklub mahsulotini faollashtirmasa
va uni gisman yoki toliq boshqa foydalanmasdan qaytarsa. ya'ni, Avtoklub mahsuloti yuqoridagi muddatda
fagat va fagat ushbu mahsulotning barcha tarkibiy gismlarini hisobga olgan holda to*lig va bo*linmas tarkibda
gaytarilishi mumkin.
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1. Obuna va (yoki) Avtoklub mahsulotlarining holati va joriy shartlari hagida to'liq ma’lumotni
“LiTRO™ MI orqali olish mumkin. Avtomatik ravishda faollashtirilgan obuna va/yoki Avtoklub mahsuloti
(Obuna va/yoki Mahsulot [aollashtirilgan kundan boshlab) Avioklubning har bir Ishtirokchisiga “LiTRO™
MIning shaxsiy kabinetiga kirishni ta’minlash. shuningdek, Avtoklub Ishtirokchisini ro®yxatdan o*tish paytida
u tomonidan ko' rsatilgan telefon ragami orqali. quyidagi aloga tarmoglari orqali xabardor gilish bilan bog liq
majburivatlarini 0”7 ichiga oladi:

- asosiy aloga tarmog”i- WhatsApp messenjeri;

- qo“shimcha aloga tarmog®i - SMS xabarlar.

Ushbu majburivatlar Avtoklub obunasi va/voki mahsulotining ajralmas servislari bo*lib, har bir
Avioklub Ishtirokchisining faollashtirilgan obuna va/voki mahsulot tarkibi va mazmuni, obuna va/yoki
mahsulotning joriy holati to g risida xabardorligini oshirishga. Avioklub va Avtoklubning har bir Ishtirokehisi
o'rlasidagi o zaro aloga muhiting yaxshilashea qaratilgan,

Avtoklub foydalanuvehilari “LiTRO™ MI orqali Avioklub obunalarining joriy turlari bo yicha
Avioklub taklifTari shartlari, shuningdek, ushbu obuna turlariga Kiritilegan servislar ro®yxati va mazmuni.
Qoidalarning I-ilovasida ko*rsatilgan tariflar bo yicha bir martalik to°lov asosida ko rsatiladigan scrvislar
bilan tanishishlari mumkin. Ushbu ma’lumotlar Avtoklub tomonidan foydalanuvchilarga obunaning har bir
turt va alohida servislar hagida - ularni sotib olishdan (gabul qilishdan) va/voki Foydalanuvehi tomonidan
foydalanishdan oldin to°liq tushuncha berish uchun tagdim ctiladi.

12, Avtoklub Ishtirokehilari uchun Avtoklub tomonidan  kosrsatiladigan  Avtoklub  mulkdori
xizmatlari naqd voki pul givmatiga cga bo'lmagan holda (Avtoklub tomonidan foydalanuvchilarga alohida
tarillar bo*yicha va bir martalik asosda tagdim ctiladican servislar bundan mustasnoe), ushbu xizmatlar uchun
taqdim ctiladigan  Qoplash hududi chegaralarida va ushbu Qoidalarda  belgilangan  shartlarda  (yoki
shartnomalar yoki bitimlarga muvoliq maxsus shartlarda nazarda tutilgan) ushbu chegaralardan tashqarida
taqdim ctiladi hamda ko*rsatilgan servislarni ko rsatish uchun zarur bo’lisht mumkin bo*lgan sarf materiallari
narxini o*z ichiga olmaydi, shuningdek. Avtoklub Ishtirokchilari yoki foydalanuvehilari tomonidan Avtoklub
tomonidan oldindan xabardor gilingan holda tolanadi (servis korsatilishidan oldin).

13. Avtoklub Ishtirokchilari obuna va/yoki Avtoklub mahsuloti shartlariga amal qilib. quyidagilarga
majburdirlar:

[3.1. ushbu Qoidalarga muvoliq Avtoklubning shartlari va talablariga hamda Avtoklub tomonidan
veb-sayvtda. “LiTRO™ MI orqali yoki O zbekiston Respublikast gonunchiligiga zid bo®lmagan boshga usulda
taqdim ctilgan ma’lumotlarga rioya qilish:

3.2, “LITRO™ MI va (yoki) oddiv yosma ravishda ro'vxatdan otish payvtida Avtoklubea
(Avtoklubdan tegishli sorov bolsa) — Avtoklubga zarur bo'lgan ma’lumotlarni, shu jumladan shaxsiy va
(voki) boshga ma lumotlarni berishi shart:

[3.3. obuna va (yoki) mahsulotni royxatdan o'tkazishda Avtoklubga taqdim ctilgan shaxsiv
ma’lumotlari, avtomobil ma lumotlari va (yoki) aloga ma’lumotlari o zgarishi (o g risida Avtoklubga darhol
xabar berishi shart.

Tegishli ma’lumotlar tagdim ctilmagan yoki o'z vagtida taqdim ctilmagan taqdirda, Avtoklub obuna
mulkdor va (voki) mahsulotni Avtoklubning ro yxatdan o“tgan  Ishtirokchisi sifatida tekshirishning iloji
vorgliei sababli. matlumotlar vangilanmaguncha servislarni tagdim ctishni to xtatib turish  yoki o7~
servislarini taqdim ctishni rad etish huqugiga cea.

I Obuna va/yoki Avioklub mahsuloti shartlariga amal gilgan Avtoklub Ishtirokcehilart quyidagi
huquglarga cea:

L1 obuna va/yoki mahsulot muddati davomida Avtoklub imtiyozlarini olishea (agar Autoklub
tomonidan tagdin etilgan bolsa);

14.2. agar Avtoklubda ishtirok ctishni tugatish sanasida Avtoklub qoidalarida boshqacha tartib
nazarda tutilean bo*Imasa. ileari tolangan to'lovlarni qaytarish huqugisiz Avtoklubdagi ishtirokingizni bekor
qilishea hagli:
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14.3. Avtoklubdagi ishtirokini to xtatgandan so'ng. Avtoklubga yozma ariza bilan Avtoklub
pochtasiga oldindan taqdim etilgan ma’lumotlardan va (yoki) o*zlari haqidagi ma’lumotlardan, shu jumladan
shaxsiy ma’lumotlardan Avtoklubning bevosita faoliyatida foydalanmaslik to*g risida yozma ariza bilan
murojaat qilishi;

L. Avtoklub tomonidan obuna va (yoki) Avtoklub mahsulotining ajralimas servislarini amalga
oshirish doirasida tagdim ctilgan Qoidalarning | 1-bandida ko-rsatilgan bir yoki barcha aloga tarmoglart orgali
ro*yxatdan o'tish paytida aloga ma’lumotlarida ko®rsatilgan telefon raqamiga vozma sorov yuborish orqali
xabardor gilishni rad ctish. Shu bilan birga, xabar berishdan bosh tortish Ishtirokchini obuna va (yoki)
Avtoklub mahsulotining holati to* g risidagi joriy ma’lumotlarni “LiTRO™ MI yoki Avtoklub veb-sayti orqali
mustaqil ravishda kuzatish majburiyatidan ozod qilmaydi.

5. Avtoklub Ishtirokehilariga obuna va/yoki Avioklub mahsuloti asosida berilgan huquglarni sotish,
o’tkazish. boshqa shaxsga berish yoki ushbu Qoidalarga muvefiq boshqacha tarzda foydalanish niumkin
cmas.

16. Avioklub quyidagi huqugga cga:

16.1. har ganday vagtda (Avtoklubga Ishtirokchi botlgan kundan boshlab. obuna va/yvoki
mahsulotning amal gilish muddati davomida) ogohlantirishsiz va heeh ganday sabablarga kotra. shu
jumladan, Avtoklub Ishtirokchisi Avtoklub qoidalariga to g ri rioya gilmasa. Avtoklub Ishtirokehisi
tomonidan berilean imtiyvozlar yoki huquglari suiste'mol gilsa. Atoklub Ishtirokchisining huquglarini yoki
boshqa manfaatlariga zarar ctkazsa, Avtoklubdagi ishtirokini bir tomonlama ravishda bekor qilishni.
shuningdek. O*zining mavjud obunasi va'voki mahsulotining amal gilish muddati tugagandan so*ng. ushbu
[shtirokchi ushbu obunani yangilash uchun Avtoklubga torlovini amalga oshirgunga qadar, Avioklub hech
ganday tushuntirishsiz va bir tomonlama ravishda. Avtoklub Ishtirokehisi sifatidagi huquq va majburiyatlarini
keyingi muddatga uzaytivishni rad ctadi:

16.2. hech ganday tushuntirishsiz va bir tomonlama ravishda Avtoklubning har qanday
foydalanuvchisiga ushbu foydalanuvehi Avioklubga totlovit amalga oshirishdan oldin o'z scrvislarini
korsatishni/tagdim ctishni rad ctish:

16.3. o’z xohishiga kora Avioklubning har ganday Ishtirokchisiga va (yoki) Foydalanuvchilariga
mntiyozlar va ustunliklar berish., shu jumladan ushbu Qoidalarga muvoliq Avtoklub Ishtirokchisiga va (yoki)
FFoydalanuvchiga bildirishnoma yuborilgan paytdan boshlab avtomatik ravishda laollashtirilgan obunani
taqdim ctish orqali, ushbu obuna tagdim ctilgandan so ng, ushbu obuna muddati davomida Avtoklubning har
ganday Foydalanuvchisi va Ishtirokchisiga aylanadi, Avtoklub tomonidan tagdim ctilean Obunaga Kiritilean
servislardan, “LITRO™ Mlda ko rsatilgan ularni tagdim ctish shartlariga muvoliq fovdalanadi:

164, o'z xohishiga ko ra. ushbu Qoidalarga va Avtoklub imtivozlari royxatiga istalean vagtda
o’ zgartivishlar kiritish. Belgilangan o zgarishlar to g risidagi ma’lumotlar veb-saytda joylashtiriladi:

16.5. Avtoklubning har bir Ishtirokchisi va (yoki) Foydalanuvehisi uchun imtiyozlar va ustunliklar
ro“yxatiga istalgan vagtda (oldindan ogohlantirmasdan va faqat oz ixtivori bilan) har qanday o°zgartirish
kiritish huqugini o zida saglab qolish:

16.6. Avtoklub  fovdalanuvcehilari uchun  amalga  oshiriladipan  scrvislar doirasida  individual
tariflarning narxinit belgilash va ot zgartirish, shuningdek obuna asosida Avtoklub Ishtirokchilari uchun tagdim
ctiladigan servislarning tarkibi va turlarini o zgartirish:

16.7. tushuntirishsiz va manfaatlar toqnashuvi (larida) Avtoklubning har ganday Ishtirokchisi
va/yoki Foydalanuvehisiga oz servislarini tagdim cetishni bir tomonlama rad ctish;

16.8. heeh qanday tushuntirishsiz va bir tomonlama ravishda har qanday Ishtirokchiza obuna va (voki)
Avtoklub mahsuloti asosida o*v servislaridan bivini tagdim ctishni rad etish, agar servis korrsatish uchun asos
obuna va (voki) Avtoklub mahsuloti Ishtirokehida faollashtirilgan sanadan oldin bo®lsa. Bunday vaziyatda
Ishtirokehi Avtoklubga murojaat qilingan sanada Avioklub qoidalari tahririyatiga muvoliq Avioklub
servislarini fagat pullik asosda olish huquqiga cga:

16.9. Avtoklubning xodimi va/yoki ishehisi Avtoklub Ishtirokchisi va/yvoki [oydalanuvchisi servisga
buyurtma berish vaqtida yoki unga bevosita servis ko'rsatish vaqtida alkogol va/yoki boshqa mastlik holatida
bo*lganligini aniglagan tagdirda. Avtoklubning har qanday Ishtirokchisi va/yoki foydalanuvchisiga o'z
servislarint tagdim ctishni bir tomonlama rad etish:



16.10. Avtoklubning har ganday obunasi va/yoki mahsulotiga Qoidalarning 11-bandida ko rsatilgan
ajralmas servislarni, shuningdek, Avtoklub Ishtirokchisini qo*llab-quvvatlash darajasini pasaytirish mumkin
bo*lgan har qanday boshqa servislarni, Avtoklub Ishtirokchisining joriy va haqiqgiy holati to*g risida ctarli
darajada xabardor bo*Imasligi bilan bog'liq xavflarni. shuningdek, Avtoklub tomonidan Avtoklub
Ishtirokchisi va “LiTRO™ M1 o rtasidagi o zaro hamkorlikning joriy sanasida taklif ctilean va boshqa turdagi
servislarni kiritish:

16.11. Avtoklubning har bir Ishtirokchisi va (yoki) Foydalanuvehilarini quyidagi aloga tarmoglari
orqali xabardor gilish:

asosiy aloga tarmog*i-WhatsApp messenjeri;

- qoshimeha aloga tarmog™i-SMS-xabarlar.

Xabarnomani asosiy aloga tarmog*i orqali etkazib berishning iloji bo*Imasa (shu jumladan internetga
ulanishning yo gligi voki ishlamay qgolishi. [shtirokehi va (voki) Foydalanuvehi messenjerdan foydalanishni
rad etishi yokt boshga sabablar), xabar berish qoshimcha aloga tarmog®i orgali amalga  oshiriladi.
Bildirishnomalar “LiTRO™ MIlda ro yxatdan o“tgandan so'ng Ishtirokchilar va/yoki Foydalanuvehilar
tomonidan korsatilpan aloga telefon ragqamlariga yuboriladi, Ishtirokehi va/voki Foydalanuvehi ushbu
Qoidalarda belgilangan tartibda Avtoklubdan bildirishnomalarni olishni bevosita rad ctgan hollar bundan
mustasno.  Xabar berishdan bosh tortish Ishtirokchini va/yoki Foydalanuvehini Obuna holati to g risidagi
joriy ma’lumotlarni “LiTRO™ MI yoki Autoklub veb-sayti orqali mustaqil ravishda kuzatish majburiyatidan
ozod gilmaydi.

17, Avtoklubning har ganday imtivovlarini bekor gilish yvoki to xtatib turish to g risida bildirishnoma
Avtoklub nomidan Avtoklubning har ganday Ishtirokchisica, agar u Avtoklubning quyidagi aloga tarmoglari
orqali uzatilgan botlsa, bajarilgan deb hisoblanadi: Sayt va (yoki) "LiTRO™ MI voki SMS, ¢lektron pochtaga
xabar yuborish va (voki) aloga ma lumotlarida kotrsatilgan Avtoklub Ishtivokchisining telelfon ragamiga
qorngtiroq qilish erqali.

Agar Qoidalarning 16.3-bandiga binoan Avtoklub tomonidan taqdim etilgan obunani bekor ilish
to g risida bildirishnoma Avtoklub Ishtirokehisi va (yoki) Foydalanuvchisiga yuborilmasa, u holda ushbu
obuna amal qilish muddati tugashi bilan “LiTRO™ Mlda ko*rsatilishdan avtomatik ravishda to*htatiladi.

[8. Avtoklubning har qanday Ishtirokehisi va (yoki) Foydalanuvehist Qoidalarning ushbu shartipa
muvoliq  Avtoklubga o zlari tomonidan ixtiyoriy ravishda tagdim ctilgan har qanday ma’lumotlardan.
Avioklub tomonidan o 2 [laoliyatida shu jumladan O zbekiston Respublikasidan tashgarida lToydalanishea
ixtivoriy roziligini beradi. Avioklub Ishtirokehisi va/yvoki Foydalanuvehi Avioklubga tagdim etilean muayvyan
ma’ lumotlar va/yoki ma’lumotlarga nisbatan ushbu rozilikni Avtoklub pochtasiga yozma ariza berish bilan
bekor qilishni (bekor gilishni) soragan hollar bundan mustasno. Qoidalarning ushbu bandi Avtoklub
foydalanuvehilarining aloga tarmoglarida tagdim ctilean ma™lumotlar bilan bog®lig masalalarga nisbatan ham
qo-Haniladi.

19. Ushbu Qoidalarga rozilik bildirecan holda, Avtoklubning har qanday Ishtirokchisi va/volki
Fovdalanuvehisi ham Avtoklubdan har xil turdagi bildirishnomalar va taklifTarni olishea rozilicini beradi. Har
qanday Avtoklub Ishtirokchisining barcha shaxsiy ma'lumotlari Avtoklub tomonidan o'z faolivatida. shu
Jumladan obuna va/yoki Avtoklub mahsuloti muddati tugagandan so ng Qoidalarning 17-bandida ko rsatilgan
har ganday tagiglanmagan va ochiq aloga tarmoglari orgali ma*lumotlarni jo*natish uchun qayta ishlanishi va
ishlatlishi mumkin,

20. Mulkdor servislarini amalga oshirish Avtoklubning oz tomonidan ham. Avtoklub tomonidan
Jalb gilingan. Avtoklubning ichki qoidalari va talablariga muvoliq scrvislar doirasida malakali xizmatlar
Karrsatish uchun zarur ko nikma va jihozlarea cga bo-lgan texnik va (voki) vuridik hamkorlar tomonidan ham
amalga oshirilishi mumkin,

Mulkdorning turli servislari bo'yicha har bir xizmatni taqdim ctishning bevosita muddati Avtoklub
Ishtirokchisi va (voki) foydalanuvehisi “LiTRO™ MI orqali Avtoklubga murojaat gilganda kelishiladi.

Obunalar va/yoki Avtoklub mahsuloti bo*yicha Avtoklub Ishtirokchilariga, shuningdek, Avtoklub
Fovdalanuvehilariga bir martalik pullik servislar ko rsatish bo*vicha scrvislar ko rsatish xususiyatlari va
shartlari Qoidalarning ilovalarida kosrsatilgan, shuningdek. veb-saytda va/voki “1LiTRO™ Mlda jovlashtirilishi
mumkin.



21. Avtoklub I[shtirokchilariga obuna bo‘yicha servislar ko'rsatish va Avtoklubning bevosita
ijrochisining ushbu servislar korsatiladigan joyga gamrab olish hududidan tashgariga chigib ketishini nazarda
tutuvehi servislar kotrsatish fagat 1 kilometrga 10 000 (0'n ming) so*m miqdorida haq to*lash asosida amalga
oshiriladi. Kontragentlar yoki Agentlardan Ishtirokehilar tomonidan sotib olingan yoki olingan obunalar
bundan mustasno — ushbu Obunalarga ko ra Avtoklub tomonidan servislar ko rsatish shartnomalar qoidalari

yoki kelishuy bitimi bilan tartibga solinadi.

22, Avtoklub Ishtirokchilariea obuna bo®vicha servislar ko'rsatilayotganda va Avioklub ijrochisining
ushbu servislar ko rsatilayotgan joyea bevosita tashrif buyurishini talab gilganda, ushbu ijrochining Avtoklub
[shtirokchisiga servis ko'rsatiladigan joyda kutish vaqgti 20 (yigirma) daqiqadan oshmasliei kerak va bu
vaqldan so'ng ijrochi Avtoklubea tegishli bildirishnoma yuborgan holda chagiruv jovini tark etishga hagli.

23. Avtoklub Ishtirokehilariga obuna botyicha Ishtirokchining transport vositasini evakuatsiya qilish
sarurati bilan bogliq servislarni tagdim ctish cheklangan hutish vaqti bilan belgilangan (15 dagiqazacha),
Avtoklub Ishtirokchisi servis korsatish uchun qo'ng*iroq qilib chagirgan joyda yo'q bo'lgan tagdirda,
Avtoklubning bevosita ijrochisi ushbu buyurtmani bajarishni bir tomonlama rad etishga hagli.

Bunday holda. servis ko rsatish uchun berilgan joyni ko'rsatgan holda xivmat ko*rsatish zarurligi
tog'risida buyrug yuborgan va u ko'rsatgan joyda bolmagan vijdonsiz Avtoklub Ishtirokehisi. apar

l

torgrridan-totetrt Avtoklub ijrochisi kelguniga qadar Ishtirokehi Avtoklubga xizmatni olishdan bosh

tortganlig haqida oldindan xabar bermagan boslsa, u 15 (o n besh) kalendar kuni ichida volgon qo ng iroq
qilgani uchun har ganday Avtoklub servisiga qayta buyurtma berish huqugidan mahrum qilinadi.

Avtoklub tomonidan qayd ctilpan avvalgi yolgron qo'ngiroq gilingan kundan boshlab 1 (bir)
kalendar oy ichida takroriy volgron qo*ngiroq qilingan tagdirda, Avtoklub [shtirokchining obunasini bekor
qilish va Avtoklubga to*langan yoki boshga yo'l bilan kiritilgan summalarni qaytarmasdan Avioklubda
ishtirok ctishini bir tomonlama to xtatishga. shuningdek kelajakda hech qanday xizmat ko rsatmaslikka va
uning ma’ lumotlarini ishonchsiz mijorlar ro yxatiga kiritishea haglidir,

240 Avtoklub Ishtirokehilariga obuna bo®vicha Ishtirokehining transport vositasini evakuatsiva qilish
sarurati bilan bog lig servislari tagdim ctish fagat avtotransport vositasi buzilgan jovdan va/yvoki YT sodir
bolgan joydan YPX xodimlaridan YT o g risida olingan hujjatlar bilan tasdiglangan so ng servis ko rsatish
shoxobcehasiga yoki Avtoklub a’zosi tomonidan transport vositasini ta 'mirlash joyi sifatida ko rsatgan boshga
punktgacha taqdim etiladi.

Bunday holda. Avtoklub ushbu servis turini taqdim cteanda, Avtoklub Ishtirokchisi tomonidan bir xil
transport vositasini cvakuatsiva qilish uchun qo'ngiroglar chastotasi doirasida o*zini namoyon qilishi
mumkin bolgan suiste mollik holatlarida Avtoklub Ishtirokehisiga uni taqdim ctishni rad ctishga hagli.

Avtoklub Ishtirokehisi tomonidan gasddan va takroriy suiste mol gilingan tagdirda. Avtoklub ushbu
Qotdalarning 16-bandi qoidalarini qo*llashga haqli.

Ishtirokehi Avtoklubning transport vositasini cvakuatsiya qilish bilan bog liq xizmatlarini yugorida
ko'rsatilgan muddatdan tez-tev talab giladigan hollarda, Ishtirokehi Qoidalarga muvoliq Avtoklubning ushbu
servislaridan faqat pullik asosda foydalanish huquqiga cga.

25, Avtoklub  Ishtivokehilari va (voki) lTovdalanuvehilarining sud jaravonlarida manfaatlarini
ilodalash, sugurta o lovlarini undirish, Fyvroprotokoli boyicha tolovlar bilan bog*lig xizmatlarning ayrim
turlarini ko'rsatish sud qarori bilan ganoatlantirilgan yoki Avtoklub tomonidan uchinchi shaxslardan
undirilgan haqigiy to lov migdoridan qo shimcha haq undirilgan holda, shuningdcek, ushbu Qoidalarning 1-
ilovasida ko rsatilpan Avioklub tariflariga (keyvingi o rinlarda Avtoklubga haq to®lash) muvoliq vuridik
xizmatlar ko*rsatishda Mulkdoring xarajatlari ko paygan taqdirda amalga oshiriladi. Avtoklubga to*lovning
aniq miqdori Avtoklub Ishtirokchisi va/yoki Foydalanuvehi bilan tuzilgan tegishli fuqarolik-huqugqiy
shartnoma shartlart bilan belgilanadi.

26. Agar Avtoklub Ishtirokchisi va/yoki Foydalanuvehisi Avtoklub xizmatlaridan foydalanishni
istasa, u holda “LiTRO™ MI orgali buyurtma beriladi (ya'ni Avioklubning zarur xizmati tanlangan) voki
Avitoklubga gqorngtiroq qgilinadi. Avitoklub foydalanuvehisi esa “Li'TRO™ Mlga quyidagi ma’lumotlarni
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ko‘rsatgan holda buyurtma beradi:

- avtomobilning markasi va modeli;

- transport vositasining davlat ro*yxatidan o*tkazilgan ragami:

- avtomobil ishlab chigarilgan yili:

- avtomobilning VIN kodi.

Buyurtmani tasdiglash uchun “Li'TRO™ MI orqali buyurtmani ko*rib chiqish vagti xizmat ko‘rsatish
uchun buyurtma berilgan paytdan boshlab 10 (o*n) minut.

27. Tomonlar ushbu Qoidalarni amalga oshirish bilan bog:lig barcha nizolarni muzokaralar vo©li bilan
hal qilish majburivatini oladilar. Buning uchun nizoni qo®zg atuvehi taral” boshqa tarafea nizoning mohiyvati
vatalablarini Ko*rsatgan holda yozma ariza yuboradi. Nizoni sudgacha hal qilish muddati da’vo kelib tushgan
kundan boshlab 30 (o*ttiz) kalendar kunni tashkil ctadi. Ushbu davrda tomonlar nizoni hal gilish uchun barcha
mumkin bolgan choralarni ko rishlari shart. Nizoni belgilangan muddatda hal qilishning iloji bo*lmasa, u
Orvbekiston Respublikasi sud oreanlari tomonidan amaldagi qonun hujjatlariga muvoliq ko rib chigilishi
kerak. Nizalarni hal gilish joyi - bu Avtoklub joylashgan jovdagi sud.

28. Ushbu Qoidalar Avtoklub veb-savtida ¢’lon qilingan payidan ¢'tiboran kuchga Kiradi va ular
Avtoklub tomonidan bekor gilinmaguncha yoki o zgartivileunga qadar muddatsiz amal qiladi. Qoidalarga
kiritilgan barcha o*zgartirish va qo’shimchalar ular Autoklub veb-saytida ¢'lon qilingan paytdan boshlab
kuchga Kiradi,

Avtoklub Ishtirokchilar va Fovdalanuvehilami oldindan ogohlantirmasdan bir tomonlama tartibda
ushbu Qoidalarga o zgartivishlar kiritish huquqini o zida saglab qoladi. Ishtirokchilar va foydalanuvchilar
Avtoklub veb-saytidagi Qoidalarning joriv versiyasini mustaqil ravishda kuzatib borishlari shart.

Qoidalarga o zpartirishlar kiritileandan song Avioklub xizmatlaridan fovdalanishda davom ctish
[shtirokehi va/yoki Foydalanuvchining Qoidalarning yangi tahririga to*liq va sozsiz roziligini bildiradi.

Agar ushbu Qoidalarning biron bir qoidasi O zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvoliq haqiqiy
emas yoki nogonuniy deb topilsa, bu qolgan qoidalarning haqigiyvligiga ta’sir gilmaydi. Qoidalarning qolean
qoidalari toliq kuchda qoHanilishida davom ctadi.

Iar gqanday qoida o'z kuchint yo'gotgan deb topilgan taqdirda, Avtoklub uni O-zbekiston
Respublikasi qgonunchiligi talablarini inobatga olgan holda, imkon gadar mazmuni bo*yicha asliga yvaqinrog
bolgan yangi qoida bilan almashtirishga hagli.



1. “Yol bo‘yida yordam™

Bir martalik asosda tagdim ctiladigan

“LiTRO™ Avtoklubi qoidalariga
I-1lova

Avioklub servislari uchun alohida tariflar:

obunasi doirasida:

No Bir martalik asosda l:!l;tlllll cnl.uhg,.m “Yo'l bo‘yida yordam™ Narxi,
t/r obunasi doirasidagi zmatlarning nomi QQOQSsiz s0'm
I A]\|\lell|ydl()1 o'ch g.mldd dvigatelni ishga IUHI]]HH]] L ,() ()()0
2| lvakuator o - 350 000 ]
____S_t_ _(Jmlwgl;lﬁn cllmasthlsh - 777_ - 140 00 ]
71 L /Gl(_):i;il)’ul qismlar yulumh lwcxlsh o : o j_ N I(){) (0 () -
2 Texnik suyugliklar yetkazib berish ___ - o 7)7()(5(16 -
““““““““““““ (:_ | \’()n_]I_I=‘_1 yulumhmhu fish o . o 130 000 .
7 o (J ildirakl larga havo bmmh o N 110 000 o
3 ]%nllh qnl:un mashinaga vardme ”_%75[17(7)()() - ) __
L) &1 1|?1nauu ta mirkash - 7 .’.“(i() I)(l(]- - ‘
;MIAU Shinalardagi teshikni jgut bilan \Mnnasll S 110 000 k }
I ‘Telefon orqali texnik maslabat - ﬁ 76?)7(}(7)(}7 -
12 Joyiga chiqib texnik maslahat berish 100 000
13 Oy’ ‘irlikka qarshi tizimni blok! :sl_l_ 300 000
I . l’ud()\mnmlm dlm.hlmnsh ;7 _;— R | 10 000 -
__—I."; I’Ihd()\ldl;.m!ldltl otib \J)OTI\JH - ,,,,,;_:_ = ___ :: j 4 _’00 000
ﬁl() Ot oldirish tizimini dmén—usul\d va sozlash nm(iJO o
17 Old va orga ilgak Lo plamidagi amortizatorni almashtirish 400 000
v—“lg Antilviz va tosolni Lllnmshln ish - o - ’(J(”)ml)itl(;mm S
19 Bamper nlwdlnmxhlu ish N __‘ - 6{){] iiﬁiii_ R
.“.-(J B Yoqilgi hl‘m\]nidlllld\llltll\l S 7 500 000 - o
___]-[ | Yon (Wll-:[_lllll d]llhl\l‘llll ish R I 350 000 _
22 VdI\LlUmll-l L;]_I—‘;l\]u]l ish B B - 300 .()()0 |
“_’a lllllll | Hd\’T)EHl;H almmhltmﬁi N I 1[) (J(l(; -
“.--l Yugori kuchl mlshll slmi.um J|llhl“,hll!l'&h . ’()( 000
25 | Generwomi ahmashiirish ~ lasooo
2-()_-_ Asosiy 1(;1?;1“(-;/ mlx?u-l; ini almashllmh R de (-)-O-(-)---—-—_r h
27 | Detonatsiya datchigini almashtirish 200 000 1
_ ’h’ o l\()luwllltl (ldlL]Il"lIlI almashtirish S 200 000 N
N ’_“) - ;{Ii:l Ld\ dld (idlLlll“llll dlll]dslﬂ;lam_.—-7 - _-()_(i ”})i; ]
: 3_0 1 ] iw; sarfi le-t(.l]l”ll‘il Llllﬁmhtll ish . - __ZU() ()-1)6 ]
7M31— Sovutish suyuglik harorati datchigini almashtirish 200 000 T
32 3o sh yurgan lu;;l_(x(uu)cro; xojta) datchigini almashtirish 200 duE -
33 Datehiklarni alumshunsh - - 250 000
WV.'{J ' AIRS d;:u—]l—l\.;lnl almashtir ls}_ - - -"_—2-6(70(%“)()%““__'—-“__— |
B shik lLll(]IL|”1]‘llll1I dlmdshaﬁ1 - 200 000
36 _ GUR (gidravlik rul) w)uqllulm dlmdshlmsh - - wmlm();()+l)7()f -
3 Orga tormov silindrini almas mmh_ B o 400 000 ]
38 Orga 101111();-[;1171\(151111 dlnmsln;lsl{.hw i — - aO(i ()U(}




|39 | Dvigatel himoyasini almashtirish _41mooeoe 00
a0 | K Klaksonni almashtirish - | 1oo0o0 -
i 4l | Vs [\OIO(I{\E;I ni Lllzn;shinl\l]_f B 150 000
12 | Yurgich (kulisa)ni almashtirish 150 000
_1-3 61‘(]':1 faralar chiroglarini almashtirish 100 000
1 Ragam belgisini yoritgich chiroqlarini almashtirish | too0o0
o liiA ] Old faralar c]mnql trini alnm\hlll ish 1100000
a6 | |lilﬂ:ll‘_l_:_’:l_(];llh|ll I-uru-l'n'- ciﬁrm larini almashtirish 100 000
‘ 17 l,:llﬂﬂ;l*ﬂ)ﬂt[lli :mmlshtulsh B ] .“35(57(;(”)‘{)‘77 .
| 48 Tashgi granatani almashtirish 350 000 o
T | GUR oty 150000
50 Patrubokni almashtirish - 250 000
ﬁ_ﬁ_l Old tormor. ;i[indrini almashtirish <400 000
52 Kapot osti elektronikasini almashtirish 1 500 0¢ )()ﬁ“ i
a _5_3 Q()pqnq qnp‘i”mwmn] aln-ﬂlshm ish o o 250 OOO -
fﬁi'ii I’anLI osti (ELLII011II\.IHIIII-«l[l]'ld\hlll |\h T . " ek | 700 000
] 7.57:'\7 Dvigatel vostiq Lhd\llll dll]‘ld\hlll ish ‘ﬁ(] 000 H ) |
}__mi_(r_ Pompani alm.lsl{in ish - 500000 '
_-:"1_7 . Klapan qopgqog'i plo} Ia—(lkd;;n— I_d _nui“s_l;tl-l 1&._11__ R 717007)700 -
Tm%' T Orqa va old ilgak amortizator prujinalarini d]masalnsh 400 000
- 5_‘)___ Tl-;h(]l p,ldn_;h:_L-h(lrﬁtglthllzl_:hﬂdhhln ish 350 000
60 Releni almashtivish 7 150 000 -
"o | Conomoonai i wdow
| 62 GRM |L‘m_c1_1;|;| auinmahln ‘ish i ] ()(“)m}ﬁ‘[)i(liri =
: 1}1 _?1[_ R_lcmumn ;l—i;]-wtl;sl1tll ish N %U (30(}7 -
()TI__ | Rul ty 1ud_ﬂl_l-}; ah—n;aﬂl_n_l\h S “ 3—‘;6}}&]——
_t-’)_S___ Eu_l :LET;I ini ll|111‘lh|1lll-[&|'l- o _4 o B 350 000
66 | Sulon filwini almashtiish Ja0000
67 Oson usulda o*toldirish shamlarini almashtiish 190 000
68 | Stnemialmashivish 00000
;—()—‘)_-_ 1 Z)-\anl:uuhu “lgh_n_u_\‘_u;—l/rmm_1_1111_(:11_11 rish NG ”“‘50 000
70 ‘Bldhlll/dl_(ﬂ_;l()l|\dl n_aal_aﬁts_hin |-s_i|__ ] _a_O(J_fl()() e
71| Glildirak stupitsasini (to°liq vig*ilma) almashtirish Clao0000
| -7:’. | Termostatnd almashtiish =~ D lOT)(H)077 o
_71 “““““““““ Yoqilg'i I’illrini u]mz'lshtirish (lush;]miﬂ)__-_ B - ) _ :_ - 3001 ()()()7777.” -
74 | Eu:m;v bar lh nini almashtivish o l()() ()0()
f'/_ﬁi_.__!n_uﬁv diskini d|l—1 Is_h_t-n;h - N o I 35(;“(1()”
76 Tormos shlnungini ahmashtirish 350 (i-(--)”
_7747_”4 Torm ;1/ .\'_1~|_\-'l-|q_l-|'_g_i_.|-1i |lm!&hlurh - B A- f??)mﬂ'
| 78 ] 'I'ré\nrlhrly;wni él]ﬂﬁi.&‘h] {I'iﬁi‘l - . 37007(](7)(]7*7 T
79 Gaz pedali trosini almashtirish 250 000 _“
Q0 m::::g; (cnenzerns) boshgaruvehi trosni almashtivish (mexanik 350 000 |
_8!— Dvigatel forsunka(lar) sini almashtirish = --T_____—__i‘aBUITHJ___
I__S-Z Vu,ﬁ(;V_[I\—U\_ﬂ;;:s;t_n_\;\:::,mhil’m ssunkalarini dlmﬂsl;lirisli]i - : i EVO(;_(}_(J(I— - ;
83 | Sharikli tayanch (sharovaya opora)ni almashtirish 7350600




Spidometr tishli g ildiragini almashtirvish

150 000

GUR nasosi shlangini almashtirish

Oyna tozalagich cho*tkalarini almashtirish

Konditsionerni qay ta toldirish (3anpaska)

Radiator ventilvatoriga elektr quyvvatini ulash
Dvoriklarga elehtr toki ulash

Oyna ko twruvehiga elektr toki ulash

Kapot osti bo'shlig ica namlik tshishi

ishik qulflarini ta’mirlash va sozlash

Tormoy livimini havo chigarib tozalash (prokachka)

Olib gochishga qarshi tizimni ochish blokdan chigarish

00 000

| 250 000

300 000

}gq}nui

250 000

350 000

___2()() noo-

500 000

500 000
180 000
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t/r

2

]

O
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Sachrashdan himova vositalarini o rnatish

2. *AvtoAdvokat” obunasi doirasida':

“AvtoAdvokal” obunasi doirasida
xizmatlarning nomi

OSAGO uchun sugurta |

Yo' l-transport S
10" lovi

hodisasi yuz berganda
sugturta tolovini

: KASKO uchun sug’
olishda vordam .

to lovi

Yo' l-transport
hodisalari natijasida
cthazilgan zarar uchun
kompensatsiva olishda
vordam berish

OSAGO uchun sug urta
Lo lovi

Nizolarni sudgacha hal gilish
Yuridik maslahat

Sug urta kompaniyasining bahosiga garshi
shikoyat tayyorlash

Sugturta kompaniyasining bahosiga ¢ troz
bildirish uchun ariza tavyorlash

YT vuz berganda sughurta toslovi botyicha
shikoyatni tayyorlash

YT yuz berganda sug urta to*lovi uchun ariza
tayyorlash

Yo' lharakati/Y' T boryvicha hujjatlarning
namunaviy shakllarini taqdim ctish

Yuklarni tashish qoidalari. tortish qoidalari
buzilpan taqdirda sudga shikoyat tay yorlash
Yuklarni tashish qoidalari, tortish goidalari
burilgan tagdirda sudga ariza tayyerlash
Ko'zgu va (yoki) qoraytirilgan (qoraytirilgan)
ovnali, shuningdek ko rinishni cheklaydigan
goplamali transport vositalarini ishlatilganligi
uchun sudga shikovat tayyorlash

180 000

Tarif hajmi

Qat’iy o rnatilgan
tarif, QQSsiz so'm *
o“zgaruychan
tarifdan alobida

600 000

1 200 000

600 000

600 000

200 000

600 000
400 000
600 000
400 000
300 000
600 000

400 000

600 000

Ozgaruychan tarif, %o/
QQOQSsiz so m qat’iy
osrnatilgan tarifdan

alohida

Lo lov summasining, 10%,

lekin 1 000 000 so*mdan

kam emas

totlov summasining 0%,

lekin 2 000 000 so mdan

kam emas

to*lov summasining 10%,
lckin 1 000 000 so‘mdan
kam cmas

Flzohli lug'atda Qoidalarga Hovalarning ta’siri to g risida ko“rsatilgan shartni hisobga olgan holda
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20

39

[~
s

2

29

Ko®zgu va (yoki) goraytirilean (qoraytirilgan)
ovnali, shuningdek kotrinishni cheklaydigan
qoplamali transport vositalarini ishlatilpanligi
uchun sudga ariza tayyorlash

Avtotransport vositalarining tovush, yorug'lik va
boshqa qurilmalarini o*rnatishdan foydalanish
goidalari buzilganligi uchun sudga shikoyat
tayyorlash

Avtotransport vositalarining tovush, yoruglik va
boshga qurilmalarini o rnatishdan loydalanish
qoidalari buzilganligi uchun sudga ariza
tayyorlash

Iaydovchilaming transport vositasini boshqarish
vaguida telefondan foydalanilganligi uchun sudga
shikoyat tayyorlash

Haydovchilarning transport vositasini boshqarish
vaguida telefondan foydalanilganligi uchun sudga
ariza tayyorlash

Avtotransport vositalarining haydovehilari
belgilangan tezlilidan oshib ketganligi uchun
sudga shikoyat tayyorlash

Avtotransport vositalarining haydovehilari
belgilangan tezlikdan oshib keteanligi uchun
sudga artza tayyorlash

Avtotransport vositalari haydovehilari tosig
yoki favqulotda vazivat yaratganda, yo©lchetiga
voki qarama-qarshi harakatlanish uchun
mo-ljallangan chizigga chigib keteanligi uchun
sidga shikoyat tayvorlash

Avtotransport vositalart haydovehilari tosig
voki lavqulotda vaziyvat varatganda, yolchetiga
voki garama-qarshi harakatlanish uchun
moljallangan chizigqa chigib ketganligi uchun
sudga uriza tayyorlash

Ax totransport vositalari hay dovehilari
tomonidan to xtash yoki to-xtash qoidalari
buzilgantizi uchun sudga shikoyat tay yorlash
Avtotransport vositalari haydovehilari
tomonidan to*xtash voki to*xtash qoidalari
buzilganligi uchun sudgu ariza tayvorlash
transport vositalar havdovehilarining
yorlharakati xavisizligiva xavil g diradigan
guruh botlib harakatanganligi subabli sudga
shikoyat tayyorlash

Trunsport vositalari haydovehilarining,
yolharakati xavisizligiga xavl tug diradigan
auruh botlib harakatlanganligi subabli sudgd
arizu tayyvorlash

Mast holda transport vositalarini boshqgarganligi
uchun sudea shikoyat tavyorlash

Mast holda transport vositalarini boshgarganligi
uchun sudga ariza tayvorlash

Avtotransport vositalari hayvdovehilari
tomonidan vol harakati qoidalarini buzganliklari
natijasida jabrlanuvehiga yengil tan jarohati
vetkazilgan yoki jiddiy moddiy zarar
ctkuzilpanlign torp risida sudea shikoyvat

Ltay yorlash

Avtotransport vositalari haydovehilari
tomonidan vo*l harakati qoidalarini buzganliklari
natijasida jabrlanuvehiga yengil tan jarohati
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vetkazilean yoki jiddiy moddiy zarar
ctkavzilganligi 1o° g risida sudga ariza tayyorlash
Haydovehilar tomonidan yo'lharakati qoidalari
buvzilganligi sabab transport vositalari yoki 600 000
boshga mol-mulk shikastlanganda sudga
shikovat tayyorlash

\ I Laydovehilar tomonidan yo-lharakati qoidalari
buzilganligi sabab transport vositalari yoki
boshga mol-mulk shikastlanganda sudga ariza
tayyorlash

Yool harakati goidalarida belgilangan hujjatlarga
cei boImagan shaxslar tomonidan transport
vositalari boshqarilganlioi uchun sudga shikovat
qilish

Yol harakati qoidalarida belgilangan hujjatlarga
coa botlmagan shaxslar tomonidan transport
vositalari boshqurilganligi uchun sudgu ariza

‘ qilish |
Avtotransport vositalari haydovehilari va boshqa
volharakati qutnashehilari mastiiknt aniglash
testini topshirishdan bo’yin tovlaganliklari uchun
sudga shikoyat tayyorlash

Avtotransport vositalari haydovehilari va boshqa
vo' lharakati qatnashehilavi mastlikni aniglash
testini topshirishdan bo’yin toviaganliklari uchun
sudea ariza tayyorlash

(o)
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600 000 ”
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600 000 -

Yo' l-transport hodisasi sodir bo lgan joyvni tark

ctganligi uchun sudga shikoyat tayyorlash B0 (00 i

Yo' l-transport hodisasi sodir bo*lean joyni tark !
ctganligi uchun sudga ariza tay )m‘lav.}.\ 490 00d )
Yo'lharakati xavisizligi davlat inspektsiyasi
38 | xodimlarining harakatlari/harakatsizlig
vuzasidan sudga shikoyat tayyorlash
Yorlharakati savisizligi daviat inspektsiyasi
39 | xodimlarining harakatlari/harakatsizlig) 400 000 -
vuzasidan sudga ariza tay yorlash

600 000 -

Jarima migdorini kamay tirish uchun sudga

10 : [ 700 000 -
shikoyat tayyorlash

11 Jarima miqdorini kamaytirish uchun sudga ariza 400 000 i
tayyorlash

12 Yo' l-transport hodisalaridan kelib chigadigan L 000 000 i

nizolar bo*vicha sudga shikoyat tayyorlash
.| Yorl-ransport hodisalaridan kelib chigadigan

. T ; 700 000 E
nizolar bo*vicha sudga ariza tayyorlash

Avtoklub Ishtirokehisiga  servis bepul tagdim  ctiladi, fagat o*zgaruvehan  gismi to'lanadi.  Avioklub
fovdalanuvchisiga qat’iy o‘rnatilgan va o*zgaruvehan gismlar uchun haq to'lagan holda fagat pullik asosda xizmat
ko*rsatiladi.
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No
t/r

4]

(8]

Servis nomi®

Tibbiy maslahat

Turistik maslahat

Avtomobil
qismlarini ethazib
' berish

| Favqulotda
vasivatlar
komissari

f
i

“LITRO™ Avtoklubi qoidalariga
2-ilova

Avtoklub xizmatlarining tavsifi’

Servisning tavsifi / shartlari

Servis Avtoklub Ishtirokcehilari uchun Avtoklubning
biznes hamkorlaridan quyidagi xizmatlarni o*z ichiga
oladi:

- Avitoklubning,
korsatmalar  bo*yicha
marshrutlash;

- shilokor bilan uchrashuvea yozilish, Avtoklubning
biznes  hamkori  bolimlaridagi lelemeditsina
maslahatiga vo~lanma;

= shifokor bilan birlamehi uchrashuvga 15% chegirma
berish;

- Avioklubning
diagnostika va davolashning barcha turlari boyicha

biznes  hamkori
maslahat  va

bolimlarida
vordam  va

biznes  hamkori  bo limlarida

shilokorlar  va  xizmatlarmi qabul  qilish ~ jadvali
toru risida ma’lumot olish.
Servis  Avtoklub  Ishtirokehilari  uchun  quyidagi

sizmatlarni o7z ichiga oladi:

- turistik vo nalishlari bo yicha yvo*naltirish;
- mamlakatlarning  mavsumiyligi  hagida
ma’lumot berish;

- vizalar, emlashlar, sug:urta polislari va sayohat uchun
carur hujjatlar hagida ma'lumot berish:

- sayohatehilar uchun layvhacklar hagida ma’umot

batalsil

berish:  qgizigarhi - joylar,  lestivallar - va dunyo
vulduzlarining kontsertlart.
Xizmat  Avtoklub  Ishtirokchisining  avtomobili

buzilganda xizmat ko rsatiladi va avto chtiyot qismlar
vetkazib berish bepul botladi. Avto ehtivot gismlarni
tanlash va ularning narxini sotuvehiga to-lash A vioklub
[shtirokehisi tomonidan oldimdan - lov vo'li bilan
mustagil ravishda yoki sotuvehidan olingan kvitansiva
asosida avio chtivot gismlarni yetkazib berish orqali
amalga oshiriladi.

Xizsmal quyidagi xizmatlarni oz ichiga oladi:
L.Aviomobil va uning cgasini identilikatsiva qilish.

2. Avtomobilni shikastlanganligini tekshirish.

3. lotohisobotni tuzish va shakllantirish,

4. Avtotransport vositasini tekshirish dalolatnomasini
to*ldirish.

Sugrurts kompanivasiga avizani to°ldivish bo*vicha
maslahat,

Avtolkduh
Obunalariga
servislarning

qo‘Nanilishi
“Yo'l bo'yida

vordam™ va

“AvioAdvokat”

“Yorl boyida
yvordam™ va

“AvtoAdvokat”

“Yo'l bo'yida
vordam”

Yol boyida
vordam™

Tuzilgan Shartmomalar shartlariga muvolig servislardan foydalanish/qo®ash uchun boshga shartlar belgilangan tagdirda, Avtoklub
qoidalariga ushbu Hovaning goidalari cmas. halli ushbu Shartnomalarda nazarda tutilgan shartlar go®Naniladi/ishlatiladi,
Yuqordagi jadvalda korrsatilpan sizmatlar nomi o gsridan-=to o ri Avtoklub a'zosining obunasida korsatilishi kerak, aks holda bu

servis unga tigdim etilmay di.
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Avtomaobilni
ta'mirlash vagtida
taksi

Joyda kichik
ta mirlash

Mchmonxonaga
buyurtma berish

Faksiga buyurtma
berish

Avioklub Ishtirokchisiga servis ko rsatish shartlari:

1. Avtoklub Ishtirokehisi quyida belgilangan tartibda
murojaat qilganda Avtoklub Avioklub Ishtirokchisi
oo risidagi ma’lumotlarmi tekshiradi.

2, Servisni tagdim etish muddati buyurtma qilingan
kundan boshlab | osoatdan oshmaydi. Siz servisni yil
davomida 1 marta olishingiz mumkin. Sayohat limiti
10 000 (yuz qirg ming) so'mgacha, agar bu migdor
oshib  ketgan  botlsa, Tarq  Avtoklub  Ishtirokehisi
tomonidan mustagil ravishda tolanadi.

3. Buyurtma “LiTRO™ Ml orqali beriladi, Avtoklub
ishtirokchisi servisni fagat o nugtadan  (Avtoklub
Ishiirokehisining avtomobili " mirlanadigan xizmat
kosrsatish  servisi) b nugtaga (tushicish  punkti)
qo-shimeha o xtashlarsiz - va marshrutdan  chetga
chigmasdan buyurtma qilishi mumkin,

4. Servisni gamrab olish  hududi fagat ma’muriy
shaharlarning chegaralari,

5. Servis oo ridan-to*eri Yandex Go mobil ilovasida
minimal taril bo*vicha taksiga qong iroq gilish orqali
tagdim ctiladi.

Xizmat  Avtoklub Ishticokehilari  uchun
sizmatlarni 0*z ichiga oladi:

1. Ovna tozalapich chotkalaring almashtirish.
CYouile i Gltini almashtivish (tashqi).

- Salon [ring almashtivish,

A4 Havo Tiltrind almashtivish.

5. Predoxraniteni almashtivish.

6. Radiator ventilyatoriga clektr quvvatini ulash.
7. Releni almashtirish,

8. Orqa faralar chiroglarini almashtirish.

9. Klaksonni almashtirish.
10, Vewovik  oynasini
almashtirish.

1. Ragam belgisini yoritish ehiroglarini almashtirish.

quyidagi

tes 12

vuvish  Torsunkalarini

Avtoklub Ishtirokehisiga servis korsatish shartlari:

1. Avtoklub Ishtirokehisi “1LiTRO™ MT orqali murojaat
qiloanida Avtoklub Avtoklub Ishtirokehisi - haqidagi
ma’ lumotlami tekshiradi.,

2. Avioklub xodimi mehmonsona nomini, yashash
muddatini, rotyxatdan ottish va  chigish  sanasini
aniglaydi, Avioklub xodimi. shuningdek, Ishiirokehiga
mehmonxona uchun to-lov Avioklub tomonidan emas,
balki tore ridan-torgrri Ishtirokehi tomonidan amalga
oshirilishini ma’lum giladi,

3. Barcha ma’lumotlar aniglangandan so ng, Avtoklub
xodimi  mchmonxonaga  qong'iroq giladi, uning
ma’ lumotlarini (ismi, ragami va boshqalar) ko‘rsatib,
unea buyurtma beradi. Xizmat mchmonxonada bosh
Joylar mavjud bo*lganda ko*rsatiladi.

Avtoklub Ishtirokchisiga servis kotrsatish shartlari:

| Avioklub Ishtivokehisi “LiTRC™ MI orgali murojaat
gilganida Avtoklub Avtoklub Ishtirokchisi hagidagi
ma’lumotlarni tekshiradi,

2. Servis Avtoklub Ishtirokehisi hisobidan tagdim
ctiladi.

3. Avtoklub xodimi Avtoklub [shtirokchisi bilan a
(qonish punktiy va b (tushirish punkti) nuqualarini
aniqlaydi.

“Yo'l boryida
yordam™

“Yo'l bo'vida
yvordam™

“Yo'l bovida
yordam™

“Yorl bo'vida
vordam”




Kompyuter
diagnostikasi

Avtomaobil
Y1lga
uchraganda
buyurtima berish.
mehmonxona yoki
samolvot
chiptasini tolash

4. Servis tororridan-totgri Yandex Go mobil ilovasida
Avioklub a’zosi bilan kelishilgan tarif boyicha
taksipa qo ng iroq gilish orqali tagdim ctiladi.
Avtolklub Ishtirokehisiga servis kotrsatish shartlari:

[. Aviokiub Ishtirokehisi “LiTRO™ MI arqali murojaat
gileanida Avtoklub Avtoklub Ishtirokchisi hagidagi
ma’lumotlami tekshiradi.

2. Servis avtomobilning clektr zanjirida nosozliklar
vuzaga kelganda tagdim ctiladi.

Avioklub Ishtirokcehisiga servis kotrsatish shartlari bir
martalik asosda amalga oshiriladi:

I, Umumiy servis kosrsatish  chegarasi sharimoma
shartlari (kevingi ofrinlarda chegara deb yuritiladi)
bilan belgilanadi.

2. Servis Avwoklub Ishtirokehisining avtomobili undan
foydalanishni davom ettivishning imkoni bo*lmagan
(avtomobil ishlumavapti) avtohalokatga uchraganda.
shuningdek,  Avioklub - Ishtirokchisining  royxatdan
o tean (qayd ctish) va/voki yashash joyidan tashgarida
ko rsatiladi, avtomobilning fagat bitta gildiragi bilan
bog ‘lig holatlar bundan mustasno.

3. Servis lagat ikkita taklifdan  biriga tegishli
mehmonyonaga buyurtma berish va totlash voki
samolyot chiptasini buyurtma qilish va tolash,

4. Servis fagal Avtoklub  joylashgan  mamlakatda

jJoylashgan Avtoklubning biznes hamkorlari bo®lgan

mehmonxonalar  tarmog ida  bo sh  joylar  mavjud
boleanda tagdim ctiladi.

S Turar joy figat Aviokluby Tshtirokehisining transport
vositasi Y 1T lea uchragin jovda Govea vagin

jovtashgan mehmonxonada Servis chegarast doirasida

va 3 hundan ortig bo®Imagan muddatea tagdim etiladi.
0. Avtoklub Ishtirokcehisi joylashgan  mamlakatdan

jornavdigan  samolvotda  (ckonom-klass) — bossh

orinlargy chipta mavjud — botlgandagina  servis
ko rsatiladi.
7. Scrvis YT sodir borlean  davlatning  huqugni
muholaza qilish organlari tomonidan berilgan Y111
faktini tasdiglovehi hujjat tagdim etilgandan keyin
korsatiladi.

"Yo'lbo yida
vordam"

"Yo'lbo yida
yordam" va
"AvioAdvokat”
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